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Allmänna och särskilda villkor för Resurs Banks inlåningskonton. Vid tolkning 
av Resurs Banks allmänna och särskilda villkor gäller de särskilda villkoren före 
de allmänna. 

Kontohavare 
Den eller dem för vilken/vilka ett konto förs kallas kontohavare. Denne/dessa är 
fordringsägare gentemot banken beträffande tillgodohavandet på kontot. Med 
kontohavare förstås nedan även kontohavarna om fler än en kontohavare finns 
för samma konto. Endast fysisk person får öppna inlåningskonto i Resurs Bank. 
Kontohavaren skall på begäran kunna identifiera sig på av banken anvisat sätt. 

Förfogande över kontot 
Över kontot förfogar kontohavaren samt den/de som genom fullmakt från kon-
tohavaren fått sådan rätt. Om kontohavaren är omyndig skall kontot disponeras 
av förmyndare för denne eller den som på annat sätt har legal rätt att företräda 
den omyndige. Dispositionsrätten tillkommer, om det finns flera förmyndare och 
ej annat avtalats med banken, förmyndarna var för sig. Om kontohavaren har 
utsedd god man eller förvaltare bestäms dispositionsrätten av de beslut och regler 
som från tid till annan gäller för dessa. Om kontot disponeras av flera personer, 
kan banken med befriande verkan betala ut belopp till enbart en av dessa. Ban-
ken får från kontot ta ut belopp som motsvarar utlägg, kostnad eller arvode för 
uppdrag som utförts åt kontohavaren samt för likvid för annan förfallen fordran 
som banken har mot kontohavaren. Har kontohavaren lämnat banken uppdrag 
om överföring från kontot förbinder sig kontohavaren att se till att erforderliga 
medel finns på kontot vid varje överföringstillfälle. Om underskott skulle uppstå 
på kontot på grund av utförd överföring har banken rätt att återföra medel från 
mottagarkontot. Kontakt med banken sker huvudsakligen per telefon. Uppdrag 
till banken kan även lämnas genom brev eller genom besök på vårt kontor. De 
tjänster som erbjuds kan förändras över tiden. Befintliga tjänster framgår vid varje 
tillfälle av bankens marknadsföringsmaterial. Kontohavaren är inte berättigad till 
ersättning på grund av driftstörning som försvårar eller omöjliggör utnyttjandet 
av tjänsterna. Såväl kontohavaren som banken har rätt att bestämma att och när 
kontot skall avslutas. Avslutande av ett konto med flera kontohavare kan endast 
göras av kontohavarna gemensamt eller av banken. Banken har rätt att avsluta 
konton utan vare sig saldo eller rörelsetransaktioner under ett år. 

Ränta 
Ränta utgår efter den räntesats och enligt de grunder som vid varje tid tillämpas 
av banken. Information om ändrade räntor lämnas genom annonsering eller brev. 
Vid ränteändring beräknar banken räntan efter den nya räntesatsen från och med 
den dag ändringen träder i kraft. Räntan beräknas efter faktiskt antal dagar och 
baserat på ett år med 365 dagar (365/365). Ränta för ett och samma kalenderår 
överförs till kontot den sista december detta år. Banken är i vissa fall skyldig att 
innehålla skatt på räntan. Räntan på belopp som sätts in på kontot räknas från 
och med dagen efter insättningsdagen. På uttaget belopp räknas ränta till och 
med dagen före uttagsdagen. Vid överföring av belopp mellan två inlåningskon-
ton i banken för samma kund beräknar banken ränta så att kunden inte förlorar 
någon räntedag. 

Övertrassering av kontot 
Kontohavaren har skyldighet att genom inbetalning omedelbart täcka eventuellt 
underskott på kontot. Sådan brist föranleder dessutom att särskild ränta och/eller 
avgift debiteras enligt de grunder som banken vid varje tid allmänt tillämpar. 

Avgifter 
Avgifter i samband med kontot utgår enligt de grunder som banken vid varje tid 
allmänt tillämpar. Bankens kostnader för att driva in fordran hos kontohavaren 
skall ersättas av denne. Ersättning ska således utgå också för bankens skriftliga 
betalningspåminnelser. 

Meddelanden mm 
Kontohavaren ska underrätta banken om adressändring eller annan ändring av 
uppgifter som är av betydelse för banken. Rekommenderat brev till kontohavaren 
skall anses ha nått adressaten senast på sjunde dagen efter avsändandet om bre-
vet sänts till den adress som är angiven i ansökan eller på annat sätt är känd för 
banken. Kontoutdrag skickas normalt ut per den 31 december för aktiva konton. 
Årsbesked skickas ut varje år per den 31 december. Eventuella avvikelser i fråga 
om kontoutdrag och årsbesked anges i de särskilda villkoren för respektive pro-
dukt. Bankens kundregister och andra uppgifter banken har om kontohavarna 
skyddas av banksekretess enligt Bankrörelselagen. Kontohavaren äger rätt att från 
banken få information om behandling av de personuppgifter som berör kontoha-

varen. Vid ändring av allmänna och/eller särskilda villkor gäller ändringen även 
för befintliga konton. Meddelande om ändring av allmänna och/eller särskilda 
villkor kommer att lämnas i kontoutdrag. 

Insättningsgaranti 
Staten garanterar kundernas insättningar i banker och värdepappersbolag. Garan-
tin gäller upp till 250.000 kronor per kund och institut. Garantin omfattar alla 
vanliga sparkonton. Undantagna från garantin är främst individuellt pensions-
sparande, placeringar i värdepapper eller värdepappersfonder. Om ett konto är 
öppnat i flera personers namn gäller garantin 250.000 kronor för var och en, vid 
två kontohavare således 500.000 kronor tillsammans. Ytterligare information om 
insättningsgarantin kan beställas genom vår Kundtjänst. 

Behandling av personuppgifter 
Banken avser att behandla kontohavarens personuppgifter i syfte att administrera 
kundförhållandet, fullgöra föreskriven skyldighet att lämna uppgifter till myn-
digheter samt att marknadsföra Resurskoncernens och dess samarbetspartners 
varor och tjänster. Bolaget äger rätt * att registrera alla uppgifter om kunden, som 
denne lämnar till bolaget. * att registrera uppgifter som kan hämtas ur offentliga 
register. * att samköra alla registrerade uppgifter och ta fram rapporter där en eller 
flera registrerade uppgifter ingår. * att lämna rapporter till samarbetspartners för 
att dessa genom direkt marknadsföring skall kunna ge erbjudande om varor eller 
tjänster till kunden. * att på samma sätt ta fram rapporter för att bolaget skall 
kunna ge erbjudanden om varor eller tjänster till kunden. Med registrering menas 
lagring, bearbetning, ändring och användning av uppgifterna oavsett medium. 
Erbjudande om tjänster eller varor kan göras via post, internet, fax eller annat 
sätt. 

Begränsning av bankens ansvar 
Banken är inte ansvarig för skada som beror på svenskt eller utländskt lagbud, 
svensk eller utländsk myndighets åtgärd, krigshändelse, strejk, blockad, lockout 
eller annan liknande omständighet. Förbehållet i fråga om strejk, blockad, bojkott 
och lockout gäller även om banken själv vidtar eller är föremål för sådan konflikt-
åtgärd. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersättas av banken, om den 
varit normalt aktsam. Banken svarar inte i något fall för indirekt skada. Föreligger 
hinder för banken att verkställa betalning eller att vidta annan åtgärd på grund av 
omständighet som anges i första stycket får åtgärden skjutas upp tills dess hindret 
har upphört. I händelse av uppskjuten betalning ska banken, om ränta är utfäst, 
betala ränta efter en räntesats som gällde på förfallodagen. Är ränta inte utfäst 
är banken inte skyldig att betala ränta efter högre räntesats än som motsvarar 
det av Riksbanken fastställda, vid varje tid gällande diskontot med tillägg av två 
procentenheter. Är banken till följd av omständlighet som anges i första stycket 
förhindrad att ta emot betalning, har banken för den tid under vilken hindret 
förelegat rätt till ränta endast enligt de villkor som gällde på förfallodagen. 

Fördefinierat utbetalnings konto 
Kontohavaren kan fördefiniera ett konto i annan bank till vilket innestående 
medel betalas ut till på uppdrag av kunden. Kontohavaren kan per telefon an-
mäla ett uttag genom identifiering med kontonummer samt personlig kod. Kon-
tohavaren måste skriftligen anmäla det gällande konto som överföring ska ske 
till antingen på kontoansökan eller skriftligen per brev som skickas till banken. 
Om kontot disponeras av flera kontohavare måste alla godkänna fördefinierat 
konto för utbetalning genom underskrifter på anmälan. Ändring av uppgift om 
utbetalnings konto kan endast ske per brev från kontoinnehavaren dock senast 
5 bankdagar innan ändringen ska träda i kraft. Vid överföring från konto i ban-
ken till konto i annan bank kan beloppsbegränsning förekomma när uppdraget 
lämnas per telefon. 

SÄRSKILDA VILLKOR, INLÅNING 

* Big Travel Repokonto 
Lägsta insättning är 250 kr. Uttag av hela eller delar av tillgodohavandet kan ske 
två gånger per kalenderår utan uttagsavgift. Uttagsavgift utöver fria uttag utgår 
med 0,25% av det uttagna beloppet dock lägst 25 kr. Maximalt tillåtet saldo är 
50 000 kr per person. Kontoutdrag utgår inte. Endast årsbesked lämnas. Räntan 
utgår enligt riksbankens vid var tid gällande Reporänta + fn. 0,25% enheter. 

Övrigt 
Ränta på kontot liksom eventuella avgifter utgår enligt de grunder som banken 
vid varje tid allmänt tillämpar

ALLMÄNNA VILLKOR BIG TRAVEL REPOKONTO


